ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
AZ ERINTETT TERMESZETES SZEMELY JOGAIROL, SZEMELYES ADATAI KEZELESE
VONATKOZASABAN
(kiils6 személyek adatainak kezelésérdl)

BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad
dramldsarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz616 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) eldirja, hogy az Adatkezelé megfeleld intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato,
értheto és konnyen hozzaférheto formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezeld
eldsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elozetes tajékoztatasi kotelezettséget az informdcios onrendelkezési jogrol és az informdcioszabadsagrol 201 1.
evi CXII. torveény is eloirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabalyi kételezettségiinknek tesziink eleget.
A tajékoztatast kozzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy részeére kérésére meg kell kiildeni.

A Tajékoztato célja

A jelen Téjékoztatod célja, hogy rogzitse a Divian-Mega Kft (székhelye: 6724 Szeged, Trafo koz 3..; Cg 06-09-007850,
adoszdma: 12809404-2-06; a tovabbiakban: tarsasag, vagy adatkezeld) altal kezelt kapcsolatfelvétellel, marketing célu
megkeresésekkel, szerzodések elokészitésével, megkotott szerzodések teljesitésével Osszefiiggésben vagy mas modon
tudomasara jutott, munkavallalonak nem mind6siild kiilsé személyek (a tovabbiakban: ,,érintettek”) adatainak kezelésrol
torténd tdjékoztatasa. Jelen adatkezelési tajékoztatd kiterjed a kozvetleniil az érintettektdl felvett vagy mas forrasbol (pl.
szerz6do fél) az adatkezeld tudomasara jutott személyes adatok kezelésére.

Iranyadé jogszabalyok

Jelen T4jékoztatd az alabbi torvények figyelembevételével késziilt el:

- 2001. évi CVIIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (a tovabbiakban: elektronikus kereskedelmi torvény, Ektv).

- 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (a tovabbiakban:
gazdasagi reklamtorvény, Grt).

-2011. évi CXII. térvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)
-2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (a tovabbiakban. Ehtv)

- 1995 évi CXIX. torvény a kutatds és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgald név — és lakcimadatok kezelésérdl

- 2016. aprilis 27.-1 2016/679 Eurodpai Parlament és Tanacsi-i Rendelet (tovabbiakban: Rendelet)

Fogalom meghatarozas
Jelen szabalyzat fogalom-meghatdrozasai soran az iranyadd jogszabalyi rendelkezések értelmezd rendelkezései €s
fogalom-meghatarozésai érvényesek.

I. FEJEZET
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezeld:

Cégnév: DIVIAN-MEGA Kft.

Szekhely: 6724 Szeged, Trafo koz 3.

Cégjegyzékszam: 06-09-007850

Adoszam: 12809404-2-06

Képviseld: Varga Zoltan

E-mail cim: divian@divian.hu, Honlap: divian.hu, (a tovabbiakban: Tarsasag)


mailto:divian@divian.hu

II. FEJEZET
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezeld nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.) Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az
érintett elzetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatasa. Ennek megfeleléen a kdvetkezo tajékoztatast adjuk:

1. Tarsasagunk IT szolgaltatéja

Tarsasagunk a honlapja fenntartdsdhoz ¢és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT szolgaltatdsokat
(tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében — a vele fennalld szerz0désiink tartamaig - kezeli a honlapon megadott
személyes adatokat, az altala végzett miivelet a személyes adatok tarolasa a szerveren.

Ezen adatfeldolgoz6 megnevezése a kovetkezo:

Cégnév: NLG-System Bt.

Székhely: 2135 Csordog, Homokbanya u. 26..
Cégjegyzékszam: 13-06-063659

Adoszam: 21880106-2-13

Képviseld: Laszlo Gabor

E-mail cim: info@nlgsys.net, Honlap: http://www.nlgsys.net

2. Tarsasagunk konyvviteli, konyvvizsgaldi szolgaltatéja

A Tarsasagunk az ado és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatoi szerzodéssel kiilsé szolgaltatot
vesz igénybe, aki kezeli a Tarsasdgunkkal szerzddés vagy kifizetdi kapcsolatba levd természetes személyek személyes
adatait is, a Tarsasagunkat terhel6 ado6 €s szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol.

Ezen konyvelési adatfeldolgozé megnevezése a kovetkezo:
Cégnév: PAVAREN KFT.

Székhely: 6725 Szeged, Textilgyari t 3.

Cégjegyzékszam: 06-09-015023

Adodszam: 14594254-2-06

Képviseld: Gyenes Veronika

Ezen konyvvizsgaloi adatfeldolgozo megnevezése a kovetkezd:
Cégnév: Balint és Tarsa Bt.

Székhely: 6726 Szeged, Hatszegi u. 24.

Cégjegyzékszam: 06-06-009736

Adodszam: 21764404-2-06

Képviselo: Balint Erika

3. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés
Ezen adatfeldolgozok Tarsasagunktdol megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat
(érintett neve, cime, telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket.

Ezen szolgaltatok:

Cégnév: Magyar Posta Zrt.

Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Levelezési cim: 3512 Miskolc
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Adodszam: 10901232-2-44

Telefonszam: 06-1-767-8282

4. Vagyonvédelmi szolgaltato

Ezen adatfeldolgozo Tarsasagunk megbizasabol — a vele fennalld szerzédésiink tartamdig - végzi a munkahelyi kameras
megfigyelést, ki és beléptetést és az ezekhez kapcsolodo adatkezelést végzi.

A szolgaltatd megnevezése:

Lochner Kft. 6760 Kistelek, Kossuth u. 6-8 (telephely)

Divian-Mega Kft. 6724 Szeged, Trafo koz 3. (székhely)
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III. FEJEZET
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Szerz6do partnerek adatainak kezelése — vevék, szallitok nyilvantartasa

(1) A Tarsasag szerz0dés teljesitése jogcimén a szerzddés megkotése, teljesitése, megsziinése, szerzddési kedvezmény
nyujtasa céljabol kezeli a vele vevoként, szallitoként szerz6dott természetes személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét,
anyja nevét, lakcimét, addéazonositod jelét, adészamat, vallalkozoi, dstermeldi igazolvany szamat, személyi igazolvany
szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevészamat
(igyfélszamat, rendelésszamat), online azonositojat (vevok, szallitok listaja, torzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés
jogszertinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerzddés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag iigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallalo6i, konyvelési, adozasi feladatokat ellat6 munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok kezelésének
id6tartama: a szerz0dés megsziinését kdvetod 8 év.

(2) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a szerzddés teljesitése jogcimén alapul,
az a tajékoztatas torténhet a szerzodésben is.

(3) Az ¢érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd atadasarol tajékoztatni kell.
2. Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képvisel6inek elérhetéségi adatai
(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonositoja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott szerzddés teljesitése, iizleti
kapcsolattartés, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag ligyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaloi.

(4) A személyes adatok tarolasanak id6étartama: az iizleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel6i mindségének fennallasat
kovetd 5 évig.

3. Az iigyfélszolgalat telefonos hangfelvétel készitése
A Tarsasag a kiilon iigyfélszolgalati telefon rendszer nem mukddik. A Térsasag telefonos hangrogzitéseket nem készit.
4. Latogatoi adatkezelés a Tarsasag honlapjan

(1) A Siitik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznéalo szamitdgépén. A cookie
célja, hogy az adott infokommunikacios, internetes szolgaltatast megkdnnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtdja
l1étezik, de altalaban két nagy csoportba sorolhatoak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott
munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznald eszkdzén, a masik
fajtaja az allandé cookie (pl.: egy honlap nyelvi beallitasa), amely addig a szamitégépen marad, amig a felhasznal6 le nem
torli azt. Az Europai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatahoz
elengedhetetleniil sziikségesek] csak a felhasznalo engedélyével lehet a felhasznalo eszk6zén elhelyezni.

(2) A felhasznal6 hozzéjarulasat nem igényld siitik esetében a honlap elsd latogatasa soran kell tdjékoztatast nyujtani. Nem
szlikséges, hogy a siitikre vonatkoz6 tajékoztato teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap lizemeltet6i
roviden Osszefoglaljak a tajékoztatas lényegét, €s egy linken keresztiil utalnak a teljes korti tajékoztatd elérhetdségére.

(3) A hozzajarulast igényld siitik esetében a tajékoztatas kapcsolodhat a honlap elsd latogatasahoz is abban az esetben, ha a
stitik alkalmazasaval egyiitt jaré adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a siiti alkalmazasara a
felhasznal6 altal kifejezetten kért funkcid igénybevételéhez kapcsolodik, akkor a tdjékoztatds is megjelenhet e funkcid
igénybevételéhez kapcsoldddan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a siitikre vonatkoz6 tajékoztatd teljes szovege
megjelenjen a honlapon, elegendd egy rovid 0sszefoglalod a tajékoztatas 1ényegérdl, és egy linken keresztiil utalas a teljes
kor tajékoztatd elérhetdségére.



5. Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarol

(1) Az éltalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfelelden Tarsasdgunk is haszndl siitiket (cookie) a weboldalan. A
cookie egy kis f4jl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor keriil a latogatd szamitdgépére, amikor az egy
webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak koszonhetden a webhely képes felismerni a
latogatd bongészojét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi beallitasokat (pl. valasztott nyelv) €s egyéb informaciokat is.
Tobbek kozott informaciot gylijtenek a latogatorol €s eszk6zeérdl, megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait, felhasznalasra
keriilhetnek pl. az online bevasarlokosarak hasznalatakor. A siitik altalanossdgban megkonnyitik a weboldal hasznalatat,
elosegitik, hogy a weboldal a felhasznalok szamara igazi webes élményt nyujtson, és hatékony informacioforrast jelentsen,
tovabba biztositjak a weboldal lizemeltetdje részére az oldal mikodésének ellendrzését, visszaélések megakadalyozasat és
a weboldalon nytjtott szolgéltatdsok zavartalan és megfeleld szinvonalu biztositasat.

(2) Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatorol, illetve az altala bongészésre hasznalt eszkdzrol az
alabbi adatokat rogziti és kezeli:

* az latogato altal hasznalt [P cim,

* a bongészo tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszkoz operacios rendszerének jellemzoi (beallitott nyelv),

* latogatas id6pontja,

» a meglatogatott (al)oldal, funkcid vagy szolgaltatas.

(3) A siitik hasznalatanak elfogadédsa, engedélyezése nem kotelezd. Visszadllithatja bongészdje bedllitasait, hogy az
utasitsa el az Gsszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtobb bongészd ugyan
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek altalaban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy
megakadalyozhato legyen az automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetoségét.

A legnépszeriibb bongészik siiti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat
* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

« Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-
win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

« Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléfordulhat, hogy bizonyos webhelyfunkciok vagy
-szolgaltatasok nem fognak megfeleléen miikodni cookie-k nélkiil.

(4) weboldalon hasznalt siitik 6nmagukban nem alkalmasak a felhasznalé személyének beazonositasara.
(5) Térsasag honlapjan alkalmazott siitik:

1. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkenomentesen és teljes korlien
hasznalhassak annak funkcioit, a weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatasokat, igy - tobbek kozott- kiillondsen a latogatod
altal az adott oldalakon végzett muveletek megjegyzését egy latogatas soran. Ezen siitik adatkezelésének idGtartama
kizarolag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongész0 bezarasaval a siitik e
fajtaja automatikusan torlodik a szamitogépérol.

A kezelt adatkor: AVChatUserld, JSESSIONID, portal referer.
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Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informdacids tarsadalmi szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.
Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld miikodésének biztositasa.

2. Hozzéjérulast igénylo siitik:

Ezek lehetdséget biztositanak, hogy a Tarsasag megjegyezhesse a felhasznald honlappal kapcsolatos valasztasait. A
latogatd a szolgaltatas igénybevételét megelozden és a szolgaltatas igénybevétele soran ezen adatkezelést barmikor
megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhatok Ossze az igénybe vevd azonositd adataival és az igénybe vevd
hozzajarulasa nélkiil nem adhatok at harmadik személy szamara.

2.1. Hasznalatot el0segitd siitik:

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatds hatékonysaganak novelése, felhaszndloi élmény novelése, a honlap hasznalatanak
kényelmesebbé tétele.

Az adatkezelés idGtartama 6 honap.

2.2. Teljesitményt biztosito siitik:
Google Analytics siitik — errdl itt tajékozdodhat:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Google AdWords siitik - errdl itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

6. Regisztracio a Tarsasag honlapjan

(1) A www.divian.hu honlapon a regisztralé viszonteladok nevében regisztrald természetes személy az erre vonatkozd
négyzet bejeldlésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elore bejeldlése.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), cime, telefonszama, e-mail
cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.

2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

3. T4jékoztatas a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzodési feltételeirdl, akcioirol.
4. Reklam-kiildemény a tajékoztatas soran elektronikusan €s postai Giton kiildhetd.

5. A honlap hasznélatanak elemzése.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzéjarulasa.
(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag ligyfélszolgalattal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaléi, adatfeldolgozoként a Tarsasadg IT szolgaltatdja tarhelyszolgaltatast végzo

munkavallaloi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idOtartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési kérelméig).

7. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezelés

(1) A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztrald viszonteladok személy az erre vonatkozé négyzet bejelolésével adhatja
meg hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet eldre bejelolése. A hirlevérdl az érintett a hirlevél
,Leiratkozas” alkalmazasanak hasznélatdval, vagy irasban, vagy e-mailben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely
a hozzajarulas visszavondsat jelenti. Ilyen esetben a leiratkoz6 minden adatat haladéktalanul t6rdlni kell.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail cime.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:
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1. Hirlevél kiildése a Tarsasag termékei, szolgaltatasai targyaban
2. Reklamanyag kiildése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulésa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag ligyfélszolgalattal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatdja munkavallaloéi a
tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol,

(6) A személyes adatok tarolasanak iddtartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési kérelméig).

8. Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook, Google, YouTube és Instagram oldalan

(1) A Tarsasag termékei, szolgaltatdsai megismertetése, népszeriisitése céljabol Facebook, YouTube, Google és Instagram
oldalt tart fenn.

(2) A Térsasag Facebook, YouTube, Google ¢és Instagram oldalon felett kérdés nem mindsiil hivatalosan benyujtott
panasznak.

(3) A Tarsasag Facebook, YouTube, Google ¢s Instagram oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a
Tarsasag nem kezeli.

(4) A latogatokra a Facebook, YouTube, Google és Instagram Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei irdnyadok.

(5) Jogellenes, vagy sértd tartalom publikalasa esetén a Tarsasag eldzetes értesités nélkiil kizarhatja az érintettet a tagok
koziil, vagy torolheti hozzaszolasat.

(6) A Tarsasag nem felel a Facebook, YouTube, Google és Instagram felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sértd
adattartalmakért, hozzaszolasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook, YouTube, Google és Instagram
miikodésébdl adodo hibaért, lizemzavarért vagy a rendszer mikodésének megvaltoztatasabol fakado problémaért.

9. Adatkezelés a Tarsasag webaruhazaban

(1) A Tarsasag altal miikodtetett viszonteladok részére elérhetd webaruhdzban torténd vasarlas szerzodésnek mindsiil,
figyelemmel az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdacioés tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A.§-ara, és a viszonteladd és a vallalkozas kozotti
szerzOdések részletes szabalyairol szolo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletre is. Webaruhazban torténd vasarlas esetén az
adatkezelés jogcime a szerzOdés.

(2) A Tarsasag a szolgaltatd az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds nytjtasara iranyuld szerzédés
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti a webéaruhdzban regisztrald,
vasarlo azonositasahoz sziikséges természetes személyazonositdo adatokat €s cimet a 2001. évi CVIIL torvény 13/A.§(1)
bekezdés jogcimén, tovabba hozzajarulas jogcimén a telefonszamat, e-mail cimét, bankszamlaszamat, online azonositojat.

(3) A Térsasag szamlazas céljabol kezelheti az informdacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatds igénybevételével
kapcsolatos természetes személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a szolgéltatds igénybevételének iddpontjara,
id6tartamara és helyére vonatkozo6 adatokat, a 2001. évi CVIIL. torvény 13/A.§(2) bekezdés jogcimén.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag ligyfélszolgalattal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaléi, adatfeldolgozoként, a Tarsasdg adozési, konyvviteli feladatait ellatd
vallalkozas munkavallaloi, az add és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol, a Tarsasag IT szolgaltatdja
munkavallaloéi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol, a futarszolgalat munkavallaloéi a szallitdsi adatok (név, cim,
telefonszam) vonatkozasaban.



(5) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési kérelméig), vasarlas esetén a vasarlas évét koveto 5 évig.

10. Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés
Tarsasag nem szervez természetes személyek részére ajandéksorsolast
11. Direkt marketing céli adatkezelés

(1) Ha kiilon torvény eltérden nem rendelkezik, reklam természetes személynek mint reklam cimzettjének kozvetlen
megkeresése modszerével (kozvetlen iizletszerzés), igy kiilonosen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékii mas
egyéni kommunikécios eszkdz utjan - a 2008. évi XLVIIIL. toérvényben meghatarozott kivétellel - kizarolag akkor
kozolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje elézetesen egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult. Tarsasdgunk elsdsorban a
viszonteladokat keresi fel, viszonteladd hozzajarulasaval.

(2) A Tarsasag altal reklam-cimzetti megkeresés céljara kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve,
cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolodd direkt marketing tevékenység
folytatasa, azaz rekldmkiadvanyok, hirlevelek, aktudlis ajdnlatok nyomtatott (postai) vagy elektronikus forméban (e-mail)
torténd rendszeres vagy idoszakonkénti megkiildése a regisztraciokor megadott elérhetdségekre.

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulésa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat
ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatdja szerverszolgaltatast végzé munkavallaloi, postai
kézbesités esetén a Posta munkavallaloi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: a hozzajarulds visszavonasaig.

IV.FEJEZET )
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. Adatkezelés ado- és szamviteli kiotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és szamviteli kotelezettségek teljesitése
(konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele lizleti kapcsolatba 1€pd természetes személyek torvényben
meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adorol szold 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan
kiilondsen: addszdm, név, cim, adozasi statusz, a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. térvény 167.§-a alapjan: név, cim, a
gazdasagi miiveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozé és a rendelkezés végrehajtasat igazolo
személy, valamint a szervezettol fliggéen az ellenér alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési
bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtdkon a befizetd aldirasa, a személyi jovedelemadorol szolo 1995. évi CXVIL
torvény alapjan: vallalkoz6i igazolvany szama, 6stermeldi igazolvany szama, addéazonosito jel.

(2) A személyes adatok tarolasanak idGtartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését koveto 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, konyvviteli, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi feladatait ellatd
munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

2. Kifizetoi adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt adod és jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-,
adoeloleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij iligyintézés) céljabol kezeli azon
érintettek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban részesiilok — adotorvényekben eloirt
személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL. torvény az addzas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok
korét az Art. 50.§-a hatdrozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonositd adatait



(ideértve az el6z6 nevet és a titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy adodazonositd jelét,
tarsadalombiztositasi azonositd jelét (TAJ szdm). Amennyiben az adotdrvények ehhez jogkovetkezményt fiiznek, a
Tarsasag kezelheti a munkavallalok egészségligyi (Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsdgra vonatkozd
adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi ligyintézés) céljabol.

(2) A személyes adatok tarolasanak idGtartama a jogalapot add jogviszony megsziinését koveto 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasadg ado6zasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi (kifizetdi) feladatait ellato
munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

3. A Levéltari torvény szerint maradando értékii iratokra vonatkozé adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag
védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint maradandé értékiinek mindsiilé iratait abbol a
célbol, hogy a Tarsasag irattari anyaganak maradandé értékii része épségben €és hasznalhato allapotban a jové nemzedékei
szamara is fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a kozlevéltar részére torténd atadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény iranyado.

4. Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosds ¢€s terrorizmus-finanszirozasa megelozése és
megakadalyozasa céljabol kezeli iigyfelei, ezek képviseldi, €s a tényleges tulajdonosoknak a pénzmosas €s a terrorizmus
finanszirozasa megeldz¢ésérol és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIIL. térvényben (Pmt.) meghatarozott adatait:
a) természetes személy a) csaladi és utonevét, b) sziiletési csaladi és utonevét, c¢) allampolgarsagat, d) sziiletési helyét,
idejét, e) anyja sziiletési nevét, f) lakcimét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét, g) azonositd okmanyéanak tipusat és
szamat; lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvanya szdmat, a bemutatott okiratok masolatat. (7.§).

(2) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi, a
Tarsasag vezetdje és a Tarsasag Pmt. szerinti kijelolt személye.

(3) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az iizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az iigyleti megbizas teljesitésétol
szamitott 8 év. (Pmt. 56.§(2))

V. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezelé minden tole elvarhato sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében, gondoskodik azok
megfeleld szintli védelmérdl kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés €s sériilés ellen. Az adatkezeld kotelezettséget vallal arra,
hogy az adatok biztonsagardl megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik.

Az Adatkezelok az adatkezelések soran megdrzik:
1. abizalmassagot: megvédik az adatokat és biztositjak, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
2. asértetlenséget: megvédik az adatoknak ¢€s a feldolgozas mddszerének pontossagat €s teljességét;
3. a rendelkezésre allast: gondoskodnak arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van ra, valéban hozza
tudjon férni a kivant adatokhoz, azok rendelkezésre alljanak és ezt a célt a megfeleld eszkozokkel biztositja.
VI. JOGERVENYESITES ES JOGORVOSLAT
1. OSSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthetoség ¢és atlathatosag kedvéért roviden roviden Osszefoglaljuk az érintett jogait, amelyek
gyakorlasara vonatkozé részletes tajékoztatast a kovetkezo fejezetben adjuk meg.

Elézetes tajékozodashoz valo jog



Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl és informaciokrol az adatkezelés megkezdését
megeldzden tajékoztatast kapjon. (Rendelet 13-14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben
meghatarozott kapcsolddo informacidkhoz hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a rad vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

(Rendelet 16. cikk).

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkoz6 személyes
adatokat, az Adatkezel6 pedig kdoteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkiil torolje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall. (Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést ha a rendeltben meghatarozott feltételek
teljesiilnek. (Rendelet 18. cikk)

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo értesitési
kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl. (Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhatoésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezelé rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezelore ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az
Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikség. (Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is
— alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené. (Rendelet
22. cikk) Korlatozasok

Az Adatkezelore vagy adatfeldolgozora alkalmazandé uniés vagy tagallami jog jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a
12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel
Osszhangban (Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetden magas kockézattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira
nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl. (Rendelet 34.
cikk)

A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valo jog (hatésagi jogorvoslathoz valé jog)



Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilonosen a szokasos tartozkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozo
személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. (Rendelet 77. cikk)

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag ra vonatkozo, jogilag
kotelezo erejii dontésével szemben, vagy ha a feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil

nem tajékoztatja az éErintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.
(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem
megfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait. (Rendelet 79. cikk)

2. AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE, AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyul6 kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.

2. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarido tovabbi két honappal
meghosszabbithatdo. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet.

3. Ha az ¢érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton kell megadni,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az €rintettet az intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezelé a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat €s az érintett jogairdl szolo tajékoztatast (Rendelt 15-
22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kiilénosen ismétlodo jellege miatt — talzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulz6 jellegének bizonyitdsa az Adatkezeldt terheli.

6. Ha az Adatkezelonek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

7. Amennyiben az érintett az Adatkezeldnek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak kozl€sétdl szamitott
30 napon beliil — birésaghoz fordulhat.
Jogorvoslati lehetoséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti  Adatvédelmi ¢és  Informacidszabadsag
Hatosag

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Honlap: http://www.naih.hu

Név:

Amennyiben az €rintett szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracio soran harmadik fél adatait adta meg vagy a weboldal
hasznalata soran barmilyen moédon kart okozott, az adatkezeld jogosult az érintettel szembeni kartérités érvényesitésére.


http://www.naih.hu/
tel:+36%20(1)%20391-1400

Az adatkezeld ilyen esetben minden tdéle telhetd segitséget megad az eljard hatosagoknak a jogsértd személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabol.



